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HACCP, IFS, ISO 9001… 
 
Als Auditorin oder Auditor wissen Sie: Ihre Unternehmenskunden tun sich oft schwer, 
allen Norm-Anforderungen nachzukommen.  
 
Dokumentation, Prozessabbildung, Nachweispflichten, Rückverfolgbarkeit usw. 
stellen eine große Herausforderung dar. Ihre Kunden wünschen sich zwar, allen 
Forderungen nachzukommen, scheuen aber häufig Kosten und Aufwand für 
entsprechende Systeme. 
 
ecratumSRM* wurde von ecratum speziell für alle Unternehmen entwickelt, die im 
Umgang mit Lieferanten Normen bereits einhalten wollen oder erst noch 
einführen werden. 
 
ecratumSRM unterstützt und erleichtert Lieferanten-Prozesse bei Ihren Kunden, 
bildet sie ab oder dokumentiert sie. Das alles bei geringen Kosten und minimalem 
Einführungsaufwand. 
 
Mehr als 5000 Anwender in 28 Ländern weltweit arbeiten schon erfolgreich mit 
ecratum ecratumSRM.  
 
Besonders in der Lebensmittelindustrie werden die Vorteile von ecratumSRM 
geschätzt, z.B. bei der Rudolf Wild GmbH & Co KG in Heidelberg oder bei der 
Krombacher Brauerei in Kreuztal. 
 
Ihr Kunde und seine Lieferanten arbeiten gemeinsam auf einer Plattform. 
Erinnerungen für Arbeitsaufgaben werden automatisch per E-Mail verteilt. 
 
Innerhalb kurzer Zeit kann so Transparenz in Prozessen und Dokumentation 
geschaffen werden.  
 
Beim Audit müssen Sie dann nicht in verschiedenen Systemen und Ordnern 
herumsuchen, da Ihr Kunde Ihnen alles Wichtige sofort zeigen kann. 
 

 
Unsere Kunden sagen uns regelmäßig, daß ecratumSRM bei Auditoren sehr 
gut ankommt.  
 
Deshalb glauben wir, daß auch Sie es kennenlernen sollten. 
 
Wir zeigen Ihnen das ecratumSRM gerne in einer kurzen Internetvorführung 
(maximal dreißig Minuten). 
 
Bitte vereinbaren Sie einen Telefon-Termin mit Hermine Bernhardt  unter der 
Telefonnummer  +49 –(0)6241 – 26 86 90 oder unter der E-Mail-Adresse: 
hermine.bernhardt@ecratum.de. 
 
* = ecratum Supplier Relationship Management 


